REGLAMENT REGULADOR DEL SERVEI D’ATENCIO DOMICILIARIA |
SERVEI DE TELEASSISTENCIA DEL CONSELL COMARCAL DEL PLA
D’'URGELL

En virtut del Decret 271/ 1997, de 17 d’octubre, publicat al DOGC 2503 de 24
d’octubre de 1997, el Departament de Benestar Social de la Generalitat de
Catalunya ha aprovat el traspas al Consell Comarcal del Pla d’Urgell dels
serveis d’atencié domiciliaria (SAD).

En relacio a la Llei Estatal, Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de
la Autonomia personal y atencién a las personas en situacion de dependencia.

| finalment, segons consta la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials a
Catalunya.

Contracte Programa 2008-2011 per a la coordinacio, cooperacio i col-laboracié
entre el Departament d’Accié Social i Ciutadania i el Consell Comarcal del Pla
d’Urgell, en matéria de serveis socials i altres programes relatius al benestar
social. | les successives prorrogues signades entre ambdds administracions.

En virtut de tota aquest base legal i produit aquest traspas es fa necessari
regular el seu funcionament i per aixo es redacta el segient:

Reglament Regulador del Servei d’Atencié Domiciliaria i Servei de
Teleassistencia del Consell Comarcal del Pla d’Urgell

Article 1.- Objecte

Es objecte d’aquest Reglament la regulacié de la prestacié del servei d’atencio
domiciliaria, en endavant SAD, entés com un conjunt organitzat i coordinat
d’accions que es realitzen a la llar de I'usuari, dirigides a proporcionar atencions
personals, atencions de caracter urgent, ajuda a la llar i suport social a aquelles
persones o families amb situacié de manca d’autonomia personal, dificultats de
desenvolupament o amb problematiques familiars especials.

També, ho és la regulacié de la prestacié del servei de teleassisténcia que
consisteix en la modalitat de l'atencié domiciliaria, que amb la tecnologia
adequada ofereix als usuaris una atencido permanent i a distancia assegurant
una resposta rapida a les eventualitats que els puguin sobrevenir.

Article 2.- Requisits dels sol-licitants.

Les persones que vulguin sol-licitar aquest ajut han de complir els segients
requisits:



1. Estar empadronats i ser residents de qualsevol municipi de la comarca del
Pla d’Urgell

2. Tenir el permis de residéncia vigent.

3. Aguesta ajuda sera incompatible amb altres ajuts de la mateixa
naturalesa o indole, d’administracions publiques o privades.

Article 3.- Presentacio de les sol-licituds.

Les sol-licituds del servei d’atencié domiciliaria (SAD) s’atendran durant les
permanencies que els serveis socials basics realitzin als municipis de la
comarca.

Les manifestacions que es produeixin en aquestes sollicituds seran
responsabilitat de qui signa el document i, si incorren en falsedat en seran els
anics responsables, sens perjudici que el Consell Comarcal del Pla d’Urgell
pugui adoptar les mesures que cregui més convenients.

Article 4.- Procediment a seguir per presentar les sol-licituds.

El Consell Comarcal facilitara un model de sol-licitud normalitzat, i s’adjuntara la
documentacio que es sol-licita en el mateix model de sol-licitud.

Article 5.- Estudi de les sol-licituds presentades.

Els serveis socials basics del Consell Comarcal realitzaran I'estudi i puntuacio
de la sol-licitud i emetran un informe que sera presentat a la comissio
d’avaluaci6 del SAD.

Els serveis socials basics del Consell Comarcal del Pla d'Urgell realitzaran, un
cop rebuda la sol-licitud, una visita domiciliaria, per comprovar la necessitat i la
idoneitat del servei.

Una vegada realitzada la visita dels serveis socials basics, la titular del sector
corresponent, emetra informe en el qual es preveura les hores de SAD que
setmanalment es creuen convenients; i es preveura en el seu cas, I'aparell de
teleassistencia. L’'informe sera sotmés a la valoracio de la Comissié de SAD i
Teleassistencia.

Article 6.- Comissié d’avaluacio del SAD.
a) Composicio de la comissié d’avaluacio del SAD:
La comissié d’avaluacio del servei d’atencio domiciliaria estara formada pel

conseller responsable de I'area de serveis socials, el coordinador de serveis
socials, el coordinador de serveis socials basics i els tecnics de cadascun dels



sectors de I'equip de serveis socials basics del Pla d’Urgell. El secretari del
Consell Comarcal o el funcionari en qui delegui, elaborara una acta de cada
reunié de la comissio.

b) Convocatoria i periodicitat de les comissions:

Les Comissions del SAD i del servei de teleassisténcia es convocaran
trimestralment, cada primer dilluns de trimestre, de les 14:00 a les 15:00 hores
En cas de necessitat, es convocara la comissié amb caracter extraordinari.

Les Comissions de SAD i del servei de teleassisténcia seran convocades pel
president de la comissié de SAD i responsable de I'area de serveis socials.

c) Funcionament de la comissié d’avaluacié del SAD

La comissié estudiara cadascun dels informes presentats pels diferents sectors
de I'equip de serveis socials basics i, aprovara o no, I'ajut sol-licitat una vegada
estudiats aquests.

L’aprovacié d’'un SAD contindra les hores concedides setmanalment aixi com I
aportacio que ha de fer l'usuari.

La concessid d'un servei de teleassisténcia contindra I'aportaci6 mensual de
l'usuari de conformitat a I'ordenanca reguladora vigent i d’acord a alld establert
al contracte administratiu de prestacié del servei.

La comissié valorara qualsevulla modificacié que es produeixi en la prestacio
individual del servei per motius que motivin resolucié diferent a la inicial.

En les sol'licituds de l'area d’infancia aquestes tasques aniran a carrec de
I'educador/a social.

Els barems a aplicar per I'estudi i posterior aprovacié o denegacio d’'un servei
estan continguts en I'annex 1 d’aquest reglament. A banda, també es tindra en
compte el criteri dels professionals.

La proposta de concessio del SAD, un cop informada favorablement per la
comissio haura de ser resolta per gerencia del Consell Comarcal.

Informada per la gerencia del Consell Comarcal, en Us de les atribucions que
preveu l'article 16 del Decret legislatiu 4/2003, de 4 de novembre, pel qual
s’aprova el text refés de la Llei de l'organitzaci6 comarcal de Catalunya,
disposara resolucio que determinara els aspectes vinculants de la concessio
del SAD, i autoritzara la despesa a carrec del crédit pressupostari pertinent.



d) Resolucions

En el termini de deu dies habils a comptar a partir de la data de la resolucio
sera cursada notificacio als interessats i/o representant legal que hagi
formalitzat la peticio a fi i efecte de donar compliment al que preveu l'article 58
de la Llei 30/1992 de 26 de novembre de regim juridic de les administracions
publiques.

La notificacié de la resolucié de concessio o en el seu cas de denegacio haura
de contenir el text integre de la resolucio i els motius que han determinat el seu
contingut.

Les notificacions de les resolucions, ja siguin denegatories o de concessio del
SAD o un servei de teleassisténcia es trametran d’acord amb el que estableix
l'article 59 de la Llei 30/1992 de 26 de novembre, a fi i efecte de que per part
d’aquesta entitat quedi suficientment acreditada els efectes de la notificacio.

e) Urgencies

En cas que es produeixin demandes del servei amb caracter urgent, el tecnic
del sector corresponent ho comunicara al Coordinador de serveis socials, i
aquest fara una proposta d’aprovacio o de denegacié al conseller comarcal de
serveis socials.

El conseller de serveis socials en cas que l'informe de concessié del servei
sigui favorable, sol-licitara a la geréencia del Consell Comarcal del Pla d'Urgell
que emeti resolucio favorable per contraure la despesa, i resolucié d’aprovacié
del servei.

f) Notificacio de les resolucions

Les resolucions es notificaran als sol-licitants per correu certificat amb
justificacio de recepcié.

Article 7.- Realitzacié i seguiment del SAD

a) Realitzacié.

El servei només podra ser realitzat per un treballador familiar o qualsevol
professional idoni per a realitzar el servei i de 'empresa adjudicataria del
servei.

Si l'usuari ho sol'licita, els serveis socials basics, 'assessoraran en tot el que li

faci falta sobre el servei i el perfil del treballador, en funcié dels objectius
prefixats en cada cas.



b) Seguiment.

La supervisié del servei, el seu funcionament i I'extincié o prorroga d’aquest,
recau unica i exclusivament en el Consell Comarcal del Pla d'Urgell i els seus
serveis socials basics.

Els serveis socials basics definiran per a cada servei:

- L’horari de realitzacio del servei

- Les tasques a realitzar pel treballador familiar o el professional escollit

- Els canals o vies de comunicacio

- Les dates de supervisio i avaluacié. L’avaluacié del cas es realitzara
mitjancant visites domiciliaries esporadiques, pels tecnics de la serveis
socials basics

- Latemporalitat de presentacio dels rebuts haura de ser anual

La supervisié es fara individualment i abans de cada comissié de SAD.

- Termini del servei: es podra donar per finalitzat el servei per faltes dels
usuaris i per informe dels tecnics, una vegada aprovat per la via
corresponent.

Article 8.- Financament del SAD i del Servei de Teleassisténcia

El SAD Social tindra un preu per hora fixat per la Generalitat de Catalunya fins
a un maxim de 16 € i un total de fins a 14 hores setmanals.

El SAD Dependencia sera en funcio del pla individual d’atencié (PIA) elaborat
per la treballadora social dels serveis socials basics i d’acord amb les
necessitats de l'usuari.

El servei de teleassiséncia sera assumit integrament per l'usuari, i el preu que
haura de reintegrar sera fixat per 'ordenanga reguladora.

En funcio de la partida pressupostaria que assigni la Generalitat de Catalunya
al SAD del Consell Comarcal, els acords posteriors del Ple del Consell
Comarcal, i atenent I'informe favorable de la comissio de Serveis Socials del
Consell Comarcal, es podran aprovar revisions extraordinaries anuals d’aquest
preu/hora.



Les prestacions son de caracter permanent i, per tant, es prorroga
automaticament per a cada exercici si es mantenen les condicions que n’han
motivat la concessid. Qualsevol modificacié de les condicions que van donar
lloc al servei, comportara una nova resolucio i notificacio a l'usuari.

Article 9.- Copagament del SAD

El beneficiari del servei haura d’aportar un 10% del cost total del servei, llevat
d’aquells casos i situacions que prévia valoracié del técnic dels serveis socials
basics es consideri que no hi ha prou capacitat economica per a atendre aquest
import. En aquest sentit, es valorara per part dels serveis socials basics les
despeses que es considerin de primera necessitat: lloguer, hipoteca, serveis
basics com llum, aigua i gas.

Article 10.- Drets dels ususaris i/o llur familia

a) Dret a la informaci6 prévia i a la participacio en I'elaboracié del pla de treball
objecte del SAD

b) Dret a la intimitat i a la confidencialitat.

c) Dret a la continuitat en la prestacio del servei en les condicions establertes o
convingudes, sens perjudici de les modificacions o cessament que s’acordi
atenent I'evolucié de la situacio objecte del servei.

d) Dret a rebre un tracte digne per part de les persones que prestin el servei.

e) Dret a no ser discriminats en el tractament per raé de naixement, étnia, sexe,
religio, opini6, malaltia o qualsevol altre condici6 o circumstancia personal,
familiar o social.

f) Dret d’accés al servei en condicions d’igualtat, tenint en compte el seu estat
de necessitat.

g) Dret a la tutela de les autoritats publiques per tal de garantir el gaudiment
dels drets establerts.

Article 11.- Obligacions dels usuaris i/o de llurs families:

a) Complir el Reglament SAD.

b) Facilitar al treballador que presti el servei, la realitzacié de les tasques que
configuren el pla de treball acordat s’hagin acordat previament amb el tecnic de
serveis socials responsable del cas.

c) Seguir les indicacions del treballador que presti el servei per tal de millorar la
situacio personal, familiar o social.

d) Abonar, en el seu cas, el preu que correspongui d’acord amb la normativa
vigent.



Article 12.- Suspensio i/o extincio

La Comissié de SAD del Consell Comarcal podra donar per finalitzat el SAD i el
servei de teleassistencia, quan concorri alguna de les seglents causes
d’extincié automatica:
v' La mort de la persona beneficiaria
v' La millora de la situacié econdomica de la persona beneficiaria si implica
la perdua permanent dels requisits de necessitat
v La desaparicio de la situacié de necessitat que ha motivat la prestacio
v" L’engany en l'acreditacié dels requisits
v Deixar de residir a la comarca del Pla d’Urgell, amb la suspensié prévia
de la prestacio durant un periodes de tres mesos.

En cas d'incompliment reiterat i culpable de les seves obligacions per part de I
usuari o la seva familia, es podra suspendre la prestacio del servei, previa
incoaci6 de I'expedient corresponent.

Art. 13.- Autoritzacié i proteccio de dades

D’acord amb la Llei Organica 15/99, de 13 de desembre, de proteccio de dades
de caracter personal, es posa de manifest que la informacio facilitada pels
peticionaris d’aquests ajuts sera tractada en un fitxer degudament protegit per a
la gestidé d’aquest programa. Les persones interessades podran sol-licitar a
'administraci6 comarcal I'exercici dels seus drets d’accés, rectificacio,
cancel-lacio i oposicié.

Amb la presentacié de la sol-licitud i la resta de documentacié requerida per
participar en aquest programa, la persona interessada autoritza el Consell
Comarcal del Pla d’'Urgell a facilitar les dades aportades a qualsevol altra
administracié o organisme sempre que aixi ho requereixi expressament per al
compliment de les seves obligacions especifiques i garanteixi, igualment, la
confidencialitat de la informacio.



ANNEX 1.

BAREMS PER A L’ATORGAMENT DEL SERVEI D’ATENCIO DOMICILIARIA
| SERVEI DE TELEASSISTENCIA DEL CONSELL COMARCAL DEL PLA
D’'URGELL

PERFIL D’ACCES PEL SERVEIS DE TELEASSITENCIA

Els beneficiaris seran persones majors de 65 anys amb dificultats per a viure
autonomament i/o que viuen soles. Que tenint en compte la capacitat
d’utilitzacié de I'aparell es troben en situacié d’aillament geografic i social, amb
discapacitats o amb salut fragil i que no disposen de suport social i familiar
suficient.

Altres aspectes que cal valorar, en funcié del model de sol-licitud:

I. Informe meédic
Il. Situacio6 social

PERFIL D’ACCES PEL SERVEI D’ATENCIO DOMICILIARIA
Els barems s’estableixen de la manera seguent:
I. Informe médic

Il. Situaci6 social
I1l. Situacié econdmica



1.- INFORME MEDIC

l. MENJAR
Es valora la capacitat respecte a I'acte de menjar i no a la preparacio de I'apat

e Es autonom/a. Es capag de menjar sol i en un temps raonable 0 punts

e Lical vigilancia 5 punts

¢ Necessita ajuda 10 punts
Pot menjar sol pero necessita ajut per tallar la carn, el pa, ...

e Depenent. Li han de donar el menjar 15 punts

Il. FER-SE LA HIGIENE PERSONAL

Es valora la capacitat de realitzar les accions relacionades amb la higiene del
propi cos. S’inclou tant la dutxa o bany, rentar-se per parts, afeitar-se, pentinar-
se, entre d’altres.

e Autonom/a. 0 punts
Es capac d’assumir de forma autdnoma la higiene del seu
cos en tots els aspectes

e Lical vigilancia per fer correctament la higiene personal 5 punts

e Lical ajuda per qualsevol de les tasques de la higiene 10 punts
Personal, especialment pel que fa a la dutxa o bany
e Lestasques propies de la higiene personal han de ser 15 punts

Assumides plenament per una altra persona
.  DEAMBULACIO

e Es autonom/a. Pot caminar uns 50m. Sense ajuda o 0 punts
supervisio d’'una altra persona

e Pot utilitzar ajudes técnigues com closes, bastons, pero 5 punts
no requereix d’una tercera persona. Si utilitza una protesi
ha de ser capac de posar-se-la i treure-se-la sol

e Lical supervisio o una petita ajuda fisica per part d’'una 10 punts
altre persona. Utilitza caminador

e Lical ajuda continua per deambular. Utilitza cadira de rodes20 punts
de forma autonoma

e Es depenent per deambular 20 punts

V. FER TRASNFERENCIES

Es valora la capacitat de realitzar les accions relacionades amb el canvi de lloc
de la persona. Ex. del llit a la cadira, aixecar-se de la cadira, etc.



e Es autonom/a. Ho pot fer sol sense ajut i amb certa seguretat 0 punts
e Lical una petita ajuda fisica i/o una supervisio verbal per fer

els canvis de lloc correctament i amb certa seguretat 5 punts
e Lical una important ajuda per part d’'una persona forta 10 punts
i entrenada
e Lihan de fer. Necessita una grua o 'aixecament per 20 punts

dues persones
V. PUJAR | BAIXAR ESCALES
Es valora la capacitat de pujar i baixar les escales corresponents a un pis

e Es autonom/a. Es capag de fer-ho sense ajuda ni supervisio

d’'una altra persona 0 punts
e Lical ajuda i supervisié 5 punts
e Incapag de pujar i baixar escales 10 punt

VI.  ANAR AL WC
Es valora la capacitat de realitzar les accions relacionades amb anar al WC sol

e Es autonom/a. Entra i surt sol/a, i no li cal cap ajuda 0 punts

e Lical una petita ajuda per desenvolupar-se correctament 5 punts
en les accions relacionades amb anar al WC

¢ No hi pot anar sol/a 10 punts

VIl.  CONTROL D’ELIMINACIO

Es valora la capacitat de controlar de forma voluntaria les deposicions i la
miccio

e Es autonom/a, plenament continent 0 punts
e Presenta episodis ocasionals d’incontinéncia (un cop al dia

en cas de l'orina i un cop a la setmana en cas de deposicions).

Es portador de sondes o requereix d’aplicacié d’énemes

0 supositoris 5 punts
¢ Incontinent 10 punts

TOTAL MAXIM DE PUNTS DE L’ INFORME MEDIC ................. 50



TAULA1

0 punts » 0 punts
de 1 a4 punts » 1 punt

de 5a 10 punts 2 punts
de 11 a 25 punts » 3 punts
de 26 a 30 punts » 4 punts
de 31 a 40 punts g 5 punts
de 41a 50 punts > 6 punts

2.- ASPECTES SOCIALS

l. SITUACIO FAMILIAR

e Viusol 2 pt,
e Parella gran sense suport familiar 1 pt.
e Viu amb un altre familiar en primer grau de consanguinitat
o afinitat,
o Sil'altre familiar pot atendre al sol-licitants en les seves
necessitats basiques 0 pt.
o Si l'altre familiar no pot atendre el sol-licitant 1 pt.

e Conviu amb fills o altres familiars els quals estan limitats per
atendre les necessitats del sol-licitant per motius laborals, socials

o altres 1 pt.
¢ Viu sol o en parella, residint en la mateixa localitat

fills independitzats 1 pt.
e Persona que viu en rotacio 2 pt.
e Conviu amb altres familiars també necessitats d’assisténcia 2 pt.

l. RELACIO FAMILIAR/CONVIVENCIA

e Conviu amb familiars de primer grau de consanguinitat i

afinitat mantenint una relacio de convivéncia tensa 1 pt.
e Conviu sol pero té familiars en primer grau de consanguinitat

o afinitat amb una situacioé economica deficitaria, precaria o en

situacié d’atur, existint bones relacions 1pt.
e Conviu amb fills o familiars fins a segon grau amb bona relacié
i possibilitats d’atendre les seves necessitats 0 pt.

e Conviu sol amb fills que resideixen independitzats amb qui
han trencat les relacions o aquestes son deficitaries presentant
aixi una situacié de soledat, aillament afectiu i manca d’integracio



familiar 2 pt.
e Conviu amb fills independitzats existent bona relacié pero amb

dificultats d’atendre les necessitats dels pares 1 pt.
e Conviu sol sense disposar de recursos familiars 2 pt.
Il. HABITATGE
¢ No reuneix les condicions minimes d’higiene i salubritat 2 pt.
e |’accés a la vivenda i/o en el seu interior compta amb barreres
arquitectoniques 1 pt.
¢ Reuneix les condicions minimes d’habitabilitat 0 pt.

[l. INTEGRACIO SOCIAL

e Persona integrada en el nucli urba amb bones

relacions amb el seu entorn 0 pt.
e Persona integrada a un nucli de poblacio aillat
amb escassos recursos 1 pt.
e Persona que resideix aillat en masia amb dificultats
d’accés a nucli urba 2 pt.
e Persona desintegrada del seu entorn social 2 pt.
TAULA 2.
DeOa3punts.....cccoeevrrvnnnnn 0 punts
Deda7punts.....cecuueenn. 1 punt
Més de 8 punts..........ceeuene. 2 punts

La puntuacio resultant de les sumes dels tres apartats del punt nimero 2
Situacié Social els quals son: Convivéncia, Suport social, Grau d’autonomia per
les activitats instrumentals de la vida diaria sera per realitzar la valoracio i
proposta del sol-licitant del servei del SAD



3.- ASPECTES ECONOMICS

Persones amb dependencia per desenvolupar algunes activitats basiques i/o
instrumentals de la vida diaria que per poder residir en el seu domicili
necessiten un complement de suport social.

Persona sola:
Per valorar la capacitat economica de I'usuari es tindran en compte:

Pensions i prestacions economiques, publiques o privades

Retribucions de diners

Interessos nets i altres rendiments del capitol immobiliari

Rendiments nets obtinguts d’activitats artistiques, professionals, i
comercials i del capital immobiliari avaluat en aquest cas conforme les
normes que estableix la regulaci6 de I'import sobre la renda de les
persones fisiques, amb I'excepcié de I'habitatge habitual.

hrwpbE

Persona amb suport social i familiar insuficient
Per valorar la capacitat economica de I'usuari/familia es tindran en compte:

Pensions i prestacions economiques, publiques o privades

Retribucions de diners

Interessos nets i altres rendiments del capitol immobiliari

Rendiments nets obtinguts d’activitats artistiques, professionals, i
comercials i del capital immobiliari avaluat en aquest cas conforme les
normes que estableix la regulaci6 de I'import sobre la renda de les
persones fisiques, amb I'excepcié de I'habitatge habitual.

hrwpE

Es justificara la convivencia de tots els membres de la unitat familiar mitjancant
un certificat de convivéncia.

També, es tindra en compte el saldo que els usuaris puguin tenir en bancs i/o
caixes.

Si aquest import és igual i/o superior a 18.000 € es considerara que I'aportacio
del Consell Comarcal en aquest cas sera del 0% del cost.



BAREMS ESTABLERTS PER A LA PRESTACIO ECONOMICA PEL SERVEI
D’AJUDA A DOMICILI

La concessio de la prestacié pel servei d’ajuda domicili (SAD) estara en funcio
de la valoraci6 de necessitat i de l'indicador de renda de suficiencia a
Catalunya (IRSC), establert per 'article 15 de la Llei 13/2006, de 27 de juliol, de
prestacions socials de caracter economic, publicat en la Llei de pressupostos
de la Generalitat.

Independentment de la situaci6 economica del beneficiari, cada usuari haura
d’aportar el 10% del cost total del servei. Excepcionalment, i amb un informe
técnic del professional de I'equip de serveis socials basics, es podra eximir
aguesta obligatorietat.

El barem per a I'any 2010, per a I'obtencié de la prestacié economica és:
-Renda per capita inferior a 7.967,73 €/any: SAD subvencionat en un 80%
-Renda per capita entre 7,967,74 €any i inferior a 18.851,20 €/any: SAD

subvencionat.

L’aportacié del Consell Comarcal es calculara d’acord amb el que resulti de
I'aplicacio de la seguent formula:

Cost del servei (-10% d’aportacié de 'usuari)
RPC /7.967,73 €/any

La diferéncia entre el cost del servei i I'aportacié del Consell Comarcal sera
'aportacié que ha de fer la persona usuaria del servei més el 10% del cost

total.
-Renda per capita superior a 18.851,20 €/any : SAD denegat
El limit maxim d’estalvis per accedir a la prestacio és de 30.000 € en el cas d’un

anic titular dels estalvis bancaris i un 30% més per cada titular de més fins a un

maxim de tres titulars dels estalvis bancaris.



Aquest barem proposat és aplicable només a SAD dirigit a gent gran i a usuaris
amb disminucions. Els casos de familia desestructurada probablement hagin de
rebre el servei gratuitament. Aixo és degut a la complexitat inherent a aquests
tipus de casos i al fet que és dificil preveure situacions de tractament familiar en

les quals hi hagi recursos disponibles per a fer front a I'atencié social.



ANNEX 2

DOCUMENTACIO A PRESENTAR PELS SOL.LICITANTS O NUCLI DE
CONVIVENCIA.

1) DNI

2) Certificat de convivencia

3) Certificat de la pensio de I'any en curs

4) Tarja de la Seguretat Social

5) Certificat del Banc, dels saldos mitjans bancaris i rendiments bancaris
6) Rebuts de contribucio de rastega o urbana

7) Rebut de I'hipoteca de I'IBI o lloguer de la vivenda habitual.

8) Declaracio de renda.

TOTAL NUMERO MAXIM D’HORES A LA SETMANA SERA DE 14. AQUEST
NUMERO, A CRITERI DEL PROFESSIONAL, PODRA ESSER MODIFICAT

DISTRIBUCIO ORIENTATIVA DE LES HORES SETMANALS EN FUNCIO DE
LA NECESSITAT DE L’'USUARI

1 hora per acompanyament fora de la llar

2 hores per control d’alimentacio i/o medicacié
3 hores per preparacié d’apats

3 hores per neteja de la llar i/o cura de la roba
5 hores per higiene personal i/o mobilitzacié



ANNEX 3

SOL-LICITUD D'ACCES AL SERVEI D'AJUDA A DOMICILI
(SAD)

DADES DE LA PERSONA BENEFICIARIA

Nom: Cognoms:

Sexe: Estat Civil: NIF:

Nudmero de targeta sanitaria:

Domicili:

Poblacio: CP:
Telefon fix: Telefon mobil:
Data de naixement: Nacionalitat:

MEMBRES DE LA UNITAT DE CONVIVENCIA

Relacié amb el Data Grau de
NOM COGNOMS NIF
beneficiari/aria | naixement | disminucid




DOCUMENTS QUE CAL ADJUNTAR

| | Fotocdpia del NIF de la persona beneficidria i del/la
persona representant legal o futor/a legal si s'escau.

[ ] Certificat de convivéncia.

[ ] Declaracié de renda.

| | Certificat del barem dels saldos mitjans bancaris.

En cas de no fer la Declaracid de la renda:

| | Pensions i prestacions econdmiques, pdbliques o privades.

| | Interessos nets i altres rendiments del capitol immobiliari.
| ] Rendiments nets obtinguts dactivitats artistiques,
professionals, i comercials i del capital immobiliari avaluat en
aquest cas conforme les normes que estableix la regulacio de
I'import sobre la renda de les persones fisiques, amb
I'excepcid de I'habitatge habitual.

[ ] Certificat de rendiment bancari.

[ ] Rebuts de contribucié ristica i urbana.

| | Rebut hipoteca o lloguer.



SOL-LICITUD D'ACCES AL SERVEI DE TELEASSISTENCIA

DADES DE LA PERSONA BENEFICIARIA

Nom: Cognoms:

Sexe: Estat Civil: NIF:
Nudmero de targeta sanitaria:

Domicili:

Poblacio: CP:
Telefon fix: Telefon mobil:

Data de naixement:

Nacionalitat:

MEMBRES DE LA UNITAT DE CONVIVENCIA

NOM

COGNOMS

NIF

Relacié amb el

beneficiari/aria

Data

naixement

Grau de

disminucio







